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1. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA.
El objetivo general de la auditoría de seguimiento, consiste en evaluar el cumplimiento de las acciones correctivas presentadas por las Instituciones Educativas en los formatos de planes de mejoramiento, resultantes de las auditorías realizadas a las vigencias fiscales 2005 y 2006, verificando su incidencia en el mejoramiento de la gestión fiscal. 

Esta evaluación se encuentra enmarcada bajo los lineamientos de las Resolución 026 del 28 de diciembre de 2007, procedimiento para la conformidad y seguimiento al plan de mejoramiento, código 4015, versión 6.0 y Resolución 021 del 9 de noviembre de 2007 que regula lo pertinente a los planes de mejoramiento. 

El plan de mejoramiento presentó 22 hallazgos, que incluyeron 3 relacionados con consejo directivo, 1 con participación, 7 con presupuesto, 8 con contratación, 2 con estados contables e inventarios y 1 con sistemas de información. De éstos,  se cerraron 9 y se dejaron abiertos los siguientes:
1.1.1. Adopción de procedimientos de Control Interno, presupuesto, compras, contratación, y manejo de inventarios.

La ley 87 del 29 de noviembre de 1993, definió el sistema de control interno como “el sistema de control interno integrado por el esquema organizacional, y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificación y evaluación”.  Así mismo, el Decreto 992 del 21 de mayo de 2002, en el artículo 10. Funciones del Consejo Directivo, literal e) le asignó la competencia de “reglamentar los procedimientos presupuestales, las compras, la contratación de servicios personales, el control interno, el manejo de inventarios y el calendario presupuestal, con sujeción a las normas vigentes”.

El mejoramiento institucional, debe considerar que no se cuenta con procedimientos internos adoptados por acto administrativo para: convocatoria a elección de delegados al Consejo Directivo, Personero, Comité de Evaluación y Promoción, Comité de Convivencia, Comité Ambiental, Comité de Prevención y Desastres, Comité de Sostenimiento Contable, tampoco con los procedimientos institucionales para la formulación del plan de riesgos de los diferentes procesos académicos y administrativos, plan anual mensualizado de caja y de gastos, mantenimiento preventivo y predictivo de planta física, plan anual de compras, aprobación de presupuesto, manejo de caja menor, contratación, interventoría y supervisión de contratos, manejo de almacén e inventarios, presentación de informes de gestión del servicio de orientación, cobertura anual de alumnos, cumplimiento de los programas de gratuidad, útiles escolares, subsidios condicionados a la asistencia escolar, Bogotá Ciudad Escuela y refrigerios. 

La IED, cuenta con un manual de Procedimientos para Instituciones educativas del Distrito Capital Santa Fe de Bogota, alcaldía mayor con fecha septiembre de 2000, que no fue aprobado por la SED. 

1.1.2. El Consejo Directivo no adopta el plan anual de Compras de la IED en los términos señalados legalmente.

El párrafo final del artículo 3º del Decreto 1857 del 3 de agosto de 1994, aún vigente, por el cual se reglamentó el funcionamiento de los Fondos de Servicios Docentes, hoy Fondos de Servicios Educativos, precisó que “las adquisiciones señaladas en los literales b) Compra de Equipo, c) Materiales y suministros, h) Impresos y publicaciones, se harán con sujeción al plan de compras debidamente aprobado por el Consejo Directivo”. (El subrayado es nuestro).

Adicionalmente, En la Ley 598 de 2000, por la cual se crean el Sistema de Información para la Vigilancia de la contratación Estatal, SICE, el Catálogo Único de Bienes y Servicios, CUBS, y el Registro Único de Precios de Referencia, RUPR, de los bienes y servicios de uso común en la Administración Pública y se dictan otras disposiciones, en su artículo 5º hace referencia a la existencia de los planes de compras, reafirmado por el Decreto 3512 de 5 de diciembre de 2003, en el artículo 13. Obligaciones de las entidades estatales que contratan con sujeción a la Ley 80 de 1993, literal b) Elaboración de planes de compras. “A partir de la fecha de ingreso de las entidades al SICE, estas deberán elaborar, registrar y actualizar sus respectivos planes de compras en el portal del SICE, de acuerdo con las instrucciones allí publicadas”.

No se pudo evidenciar la existencia física de un plan de compras, por el que se debe regir la IED. El plan de Compras se debe formalizar por acto administrativo, es decir; mediante acuerdo del Consejo Directivo y siempre debe estar en forma impresa para que pueda ser consultado por quien lo necesite. Verificadas las actas de gestión del Consejo Directivo para la vigencia 2006,  se estableció que en ninguna sesión se abordó la formulación y aprobación del plan anual de compras. El incumplimiento de la función por parte del Consejo Directivo, no permite el aporte del máximo órgano en el tema de las compras y deja en manos de la rectoría esta función la cual es indelegable, afectando gestión participativa de los diferentes estamentos que tienen allí su representación y la eficiente aplicación de los recursos.

1.1.4. Aspectos de control interno de orden legal a mejorar en la gestión del  Consejo Directivo.
1.1.4.1. El reglamento de funcionamiento interno del Consejo Directivo, adoptado por Acuerdo, debe precisar las funciones del Consejo Directivo señaladas en las siguientes normas.

- Constitución Política. Artículo 209 de los Principios aplicables a la función administrativa y la obligación de tener control interno.
- Ley 115 del 8 de febrero de 1994.

Artículo 84. Evaluación institucional anual. 

Artículo 143. Concejo Directivo de los Establecimientos Educativos Estatales. 

Artículo 144. Funciones del Consejo Directivo.

- Decreto 1860 de agosto 3 de 1994, 
Artículo 15. Adopción del Proyecto Educativo Institucional y del plan operativo. 

Artículo 21 del Integración del Consejo Directivo y sesiones mensuales. 
Artículo 23, Funciones del Consejo Directivo. (Adoptar el manual de convivencia, fijar los criterios para la asignación de cupos, participar en la planeación y evaluación del PEI y plan de estudios, reglamentar los procesos electorales,  entre otras).

Artículo 29. Convocatoria a elección del Consejo de estudiantes.  

Artículo 37. Adopción del Currículo. 

- Decreto No. 1857 del 3 de agosto de 1994. Norma específica para los fondos de servicios docentes hoy de servicios educativos.

Artículo 3º. Destinación de los recursos Fondos de Servicios Docentes, Numeral 2. Servicios Profesionales, inciso  c). 

Artículo 3º. Destinación de los recursos Fondos de Servicios Docentes, Numeral 2. Parágrafo 2. Destinación específica para los conceptos que fueron recibidos Los ingresos por restaurantes, cafeterías o tiendas escolares, material didáctico, sistematización de calificaciones y microfilmaciones.

Artículo 3º, Párrafo final. Adopción del plan de Compras de la IED, para las adquisiciones señaladas en los literales b) Compra de Equipo, c) Materiales y suministros, h) Impresos y publicaciones, se harán con sujeción al plan de compras debidamente aprobado por el Consejo Directivo.

Artículo 4º. El Consejo Directivo del establecimiento educativo fijará las prioridades en la ejecución del gasto de los recursos de los fondos de servicios docentes, de acuerdo con el Proyecto Educativo Institucional.

Artículo 5º. Párrafo tercero y el artículo 10º. Literal d) del Decreto 992 de mayo 21 de 2002. Dictamen Estados Financieros por un Revisor fiscal.

Artículo 8º.- Prohibiciones en la ejecución del gasto... Cualquier gasto o erogación que se haga sin respaldo en las disposiciones legales vigentes y se ejecute con cargo a los dineros y recursos del Fondo, dará lugar a las responsabilidades administrativas o penales de ley, aplicable a cada uno de los integrantes del Consejo Directivo, o al ordenador del gasto, según sea el caso.

Artículo 10º.- Cuenta especial en entidad financiera. 

Artículo 13. Caja menor para sufragar gastos de carácter urgente e imprescindible, definidos por el Consejo Directivo. 

Resolución de Secretaría de Educación No. 219 del 3 de febrero de 1999. Por la cual se establecen criterios y Procedimientos para la adjudicación y Contratación de arrendamiento de los espacios para el funcionamiento de tiendas escolares; restaurantes; cafeterías y castas de los establecimientos educativos oficiales de Santa Fe de Bogotá,  D. C. 

-Decreto Distrital 1035 del 29 de octubre de 1997. Artículos 8  presentación del presupuesto y aprobación del Consejo Directivo.

Artículo 9. Comunicación a la Secretaría de Educación antes del 15 de noviembre.
- Ley 715 del 21 de diciembre de 2001. Artículo 10. Numeral 10.15. Rendir un informe al consejo Directivo al menos cada seis meses. (Garantizar su cumplimiento). 

Artículo 13. Procedimientos de Contratación de los Fondos De Servicios Educativos. ...Con estricta sujeción a los principios y propósitos enunciados en el primer inciso de este artículo, y a los reglamentos de esta ley, el Consejo Directivo de cada establecimiento podrá señalar, con base en la experiencia y en el análisis concreto de las necesidades del establecimiento, los trámites, garantías y constancias que deben cumplirse para que el rector o director celebre cualquier acto o contrato que cree, extinga o modifique obligaciones que deban registrarse en el Fondo, y cuya cuantía sea inferior a veinte (20) salarios mínimos mensuales. El Consejo puede exigir, además, que ciertos actos o contratos requieran una autorización suya específica.

- Decreto del Gobierno Nacional No. 992 de mayo 21 de 2002. 
Artículo 3o. Presupuesto Anual del Fondo de Servidos Educativos. PARÁGRAFO. La aprobación del proyecto de presupuesto y sus modificaciones queda a cargo del Consejo Directivo mediante Acuerdo.

Artículo 10. Funciones del Consejo Directivo.

Artículo 14. Publicidad. Funciones de los rectores y consejos directivos de los establecimientos educativos estatales, con el fin de garantizar los principios de moralidad, imparcialidad, publicidad y transparencia en el manejo de los recursos de los Fondos de Servicios Educativos. Numerales a), b), c) y d). 

- Sentencia de la Corte Constitucional 508 del 3 de julio de 2002, que señala el cumplimiento de los principios de la contratación en todos los contratos.

1.1.4.3. No se justifican en las actas para todos los casos, las ausencias de los consejeros que no asisten. 

1.1.4.5. Existen disposiciones en el reglamento interno, que desbordan las facultades concedidas al consejo Directivo: 

El artículo Sexto se debe complementar aclarando que las decisiones del Consejo Directivo, se tomarán con la aprobación de cinco (5) de sus miembros, es decir, la mitad más uno de los ocho (8) delegados establecidos por la ley general de educación y sus normas reglamentarias. 

1.2.1. Aunque se estimula la participación y se cumple con su cometido, se encontraron debilidades de control interno relacionadas con la elección y gestión de algunos de los delegados de los estamentos, a las diferentes instancias de participación.

1.2.1.1. En la convocatoria a las elecciones correspondientes, se debe tener en cuenta lo ordenado por los artículos 21, integración del Consejo Directivo, Parágrafo 2º. Inciso segundo que a la letra dice: “Con tal fin el rector convocará con la debida anticipación, a los diferentes estamentos para efectuar las elecciones correspondientes”, 23, Funciones del Consejo Directivo. (…), reglamentar los procesos electorales, y 29, Consejo de Estudiantes, párrafo segundo: “El consejo Directivo deberá convocar en una fecha dentro de las cuatro primeras semanas del calendario académico, sendas asambleas integradas por los alumnos que cursen cada grado, con el fin de que elijan de su seno mediante votación secreta, un vocero estudiantil para el año lectivo en curso. Los estudiantes del nivel preescolar y de los tres primeros grados del ciclo de primaria, serán convocados a una asamblea conjunta para elegir un vocero único entre los estudiantes que cursan el tercer grado”. En consecuencia, se debe ajustar la convocatoria y elección, como lo establecen las normas citadas.

1.2.1.2. El rector debe presentar a consideración del Consejo, la reglamentación de los procesos electorales en las diferentes instancias como lo ordena el Decreto 1860, en su artículo 23, literal ñ)”Reglamentar los procesos electorales dispuestos en el presente Decreto”.   

1.2.1.3. El acto administrativo de convocatoria debe considerar e incluir el llamado a elección  de otras instancias de participación, como la elección de los Comités de Evaluación y Promoción, establecido por el Decreto 230 de 2002, y los Comités de Convivencia reglados en el Acuerdo Distrital No. 4 de 2000, así como los Comités Ambiental y de Prevención y Desastres y el Contralor Escolar.
1.2.1.4. El acto administrativo debería incluir la necesidad de presentación de programas de trabajo a desarrollar por los delegados, y los  informes de gestión a los estamentos que eligen sus representantes.
1.2.1.5. El rector debe presentar a consideración del consejo, la reglamentación de los procesos electorales en las diferentes instancias como lo ordena el Decreto 1860, en su artículo 23, literal ñ)”Reglamentar los procesos electorales dispuestos en el presente Decreto”.   

1.2.1.6. En las actas de Consejo Directivo evaluada de la vigencia 2006, se evidencia una participación intermitente de los delegados, especialmente, de los exalumnos y padres de familias

1.2.1.7. En el archivo de gestión documental, se debe dejar la debida evidencia de la legalidad de los procesos colegiados, la elección de los delegados a las diferentes instancias de participación debe ser acreditada mediante oficio suscrito por los responsables competentes, con los respectivos soportes de reunión en asambleas de los estamentos, donde se consigne la convocatoria, la elección de presidente y secretario de asamblea, el orden del día desarrollado, la verificación del quórum con la firma de los asistentes y el sistema de elección con los resultados obtenidos. Documentos que deben organizarse en el archivo correspondiente, con base en la tabla de retención documental.

1.2.1.8. De la misma manera, se hace necesario contar con el archivo formal de la gestión de las instancias de participación, soportada en actas, documentos de estudio y análisis, así como comunicaciones enviadas y recibidas.

1.2.1.10. No se deja evidencia tampoco de la conformación y gestión del Consejo Estudiantil a lo largo de la vigencia.

1.2.1.11. El archivo de gestión de las instancias de participación, no se encuentra centralizado ni dispuesto oportunamente, lo mismo forma parte de la memoria institucional, debiendo ser entregado por los responsables al final de la vigencia con los correspondientes informes consolidados de gestión, como insumo para la evaluación institucional y el redireccionamiento del Plan Operativo.  

Las situaciones evidenciadas, se propician porque no existen procedimientos ni reglamentos claros que instruyan a los diferentes estamentos y que por norma deban elegir sus representantes a las diferentes instancias de participación.

1.3.1. Presentación y aprobación extemporánea del presupuesto anual con prórroga autorizada por la SED.

El Decreto de la Alcaldía Mayor No. 1035 del 29 de octubre de 1997, aún vigente, en sus   artículos 8 y 9 dispuso la presentación y aprobación y comunicación del presupuesto a la SED antes del 1º y 15 de noviembre, respectivamente.  

El Decreto 992 del 21 de mayo de 2002, en su artículo 3º, se ocupa del presupuesto anual de los Fondos y en su parágrafo señala que corresponde al rector  o director del establecimiento educativo, antes del inicio de la vigencia fiscal, elaborar el proyecto de presupuesto el cual debe ser aprobado por el Consejo Directivo mediante acuerdo.   

El proyecto de presupuesto para la vigencia 2006, fue presentado extemporáneamente para su aprobación, por que ello solo fue realizado en la reunión de Consejo según Acuerdo No. 26 del 29 de noviembre de 2005,  no se evidenció documento de radicación en el CADEL ni en la SED.

1.3.2. Inconsistencias de la SED y la IED en la aprobación y liquidación del presupuesto.

El Decreto Distrital 1035 del 29 de octubre de 1997, artículos 8 y 9, establece que el  Consejo debe aprobar el presupuesto y la rectoría liquidarlo. Esto es, que el Consejo expide el acuerdo de aprobación y la rectoría expide la resolución de liquidación.

Al respecto, se encontró para las vigencia 2006 el Acuerdo No. 26 del 29 de noviembre del 2005, por el cual el Consejo liquida  y aprueba el presupuesto de la siguiente vigencia, actividad que debe hacerse por separado de acuerdo a las competencias asignadas a cada órgano. 

1.4.2. Contrato de Prestación de Servicios de Sistematización No. 001 de mayo 23 de 2006, contratista RODRIGO ALFONSO RINCON y / o PROCEDATOS RAR.

Este contrato se pacto por la suma de $16.25  millones, por el periodo del año lectivo 2006, con pagos parciales de acuerdo a la entrega de boletines de los alumnos. El contratista, entregó los carnés a los alumnos de forma gratuita como parte de este contrato, beneficio que no se incorporó en el mismo. Cabe observar que a pesar de ello, la IED si cobró a los alumnos y recaudó la suma de $1.2 millones, por concepto  de carné.

Los recursos recibidos por concepto de carné, tiene destinación especifica y estaban incorporados al presupuesto general, los cuales debió dejar para la vigencia siguiente conservando la destinación y no cobrar el carné a los estudiantes. De esta manera, se incumplió lo preceptuado en el Decreto 1857 de 3 de agosto de 1994, articulo 3º, parágrafo 2, lo que trae como consecuencia, que  los recursos de los usuarios no se usan adecuadamente.

1.4.3. Orden de compra para la adquisición de elementos  de aseo, elementos eléctricos y tableros para canchas deportivas, por la suma de $8.02 millones. Contratista MARIA RAQUEL ROMERO. El contrato sin número y sin fecha fue cancelado con la orden de pago No.85. No se presentó por parte del auxiliar financiero la orden de compra, de igual forma, tampoco fueron suministradas otras cotizaciones para escoger la más favorable a la institución, que debe ser explicado anexando los soportes respectivos. Se afecta el cumplimiento de los principios de la contratación, en especial el  principio de transparencia y selección objetiva.

1.4.5. Contratación de Prestación de los Servicios Profesionales sin cumplir los requisitos. El Decreto vigente No. 1857 del 3 de agosto de 1957, artículo 3º. Destinación de los recursos de los Fondos de Servicios Docentes, numeral 2. Servicios Profesionales, inciso c) “Prestación de Servicios Profesionales excluyendo los de docencia y de conformidad con el régimen legal vigente, caso en el cual los contratos requieren la autorización del Consejo Directivo y deberán ser ejecutados durante el calendario escolar, salvo las excepciones determinadas por el mismo consejo”. (El subrayado es nuestro).

Se encontró que el Consejo Directivo de la IED no se ha pronunciado sobre el tema y como consecuencia no existe reglamentación interna sobre la contratación de estos servicios. Como resultado de la falta de la reglamentación del tema por parte del Consejo, el rector nombra directamente el contador sin la autorización previa de dicho órgano, actividad que debe ser subsanada para ajustarla a la norma y aplicarla correctamente en los casos en que haya necesidad de contratar un asesor o técnico especializado, el revisor fiscal y contador. 

1.4.6 Contrato de Prestación de Servicios Profesionales de REVISORIA FISCAL No. 002 DE 2006, firmado con JEANET MOLANO MUNOZ. El contrato se legalizó el 26 de enero de 2006. Analizado el certificado de disponibilidad presupuestal No. 002, fue expedido el 27 de enero de 2006, fecha posterior a la legalización, incumpliendo el Decreto 1035 del 29 de octubre de 1997, en su artículo 11. En el Certificado de Registro Presupuestal No. 001 no se consignó la fecha de expedición.
1.4.9. Contrato No. O01 de 24 de enero de 2006. Contratista: JUAN ENRIQUE MONSALVE. Valor $4.03 millones.

1.4.9.1. El auxiliar Financiero expidió el Certificado de disponibilidad presupuestal  y el certificado de registro presupuestal No. 001 del 27 de enero de 2006, por la suma de $3.96 millones, valores que son  menores al valor del contrato. Sumado a ello, la disponibilidad presupuestal se expidió con fecha posterior a la firma del  contrato, lo cual evidencia gestión sobre hechos cumplidos, incurriendo en una situación irregular que desborda las disposiciones presupuestales sobre la solicitud y expedición de disponibilidades y registros. Se incumple lo normado en el Decreto 1035 artículo 11, del 29 de octubre de 1997. 

1.5.1. Actividades pendientes en la actualización del sistema de inventarios.

Los Estados Financieros que debe presentar el rector para ser aprobados por el Consejo Directivo deben ser autorizados con la firma y dictaminados por un Revisor fiscal como lo dispone Código de Comercio Artículo, el artículo 5º. Párrafo tercero, del Decreto vigente 1857 del 3 de agosto de 1994, y el artículo 10º literal d) del Decreto 992 de mayo 21 de 2002. En este tema, no se encontró evidencia en las actas de consejo de las vigencias 2006, de la presentación, sustentación y aprobación de los estados contables. Se incumple con la disposición generando presunta informalidad en la presentación de los estados financieros.

1.5.3. Actividades pendientes actualización sistema de inventarios.

1.5.3.1. La IED no cuenta con un inventario valorizado ni plaquetizado de los elementos adquiridos por el fondo. 

1.5.3.2. Tampoco presentó un inventario general a 31 de diciembre 2006, ni individualizado por dependencia. 

1.5.3.3. Los elementos devolutivos, son entregados por el rector a los docentes mediante un acta. No se llevan comprobantes de ingreso y egreso de elementos de almacén. 

1.5.3.4. A la fecha no cuenta con el kardex para el manejo y control de existencia de los elementos.

1.5.3.5. La IED no cuenta con un funcionario asignado para el manejo de almacén. Se encontró que la funcionaria encargada de biblioteca, colabora con el recibo y la entrega de los elementos sin estar nombrada para ese cargo, lo que la convierte en juez y parte, ya que es responsable de los elementos de biblioteca.

1.5.3.6. Los elementos son almacenados en un salón pequeño, donde solo se encuentra papelería y elementos de aseo, entre otros, se observó otra clase de elementos, que se encuentran fuera de servicios, por estar dañados, como son: 3 estabilizadores, 3 teléfonos, 1 video Beam, 1 video Sony, 1 cámara de video con sus accesorios y 1 proyector de filminas.

Existen debilidades en el ejercicio de las funciones básicas del consejo directivo, en cuanto a aprobación de procedimientos, planes reglamentos y sus funciones en términos generales, se debe revisar la ortografía en las actas de reunión de consejo directivo. El rector no presentó la convocatoria en consejo directivo de las elecciones de representantes a consejo directivo, no se cumple con los reglamentos electorales del gobierno escolar y no se cuenta con un archivo de la gestión de las instancias de participación. Para la adquisición de las agendas incluido el manual de convivencia se celebró el contrato 006 del 30/04/07, con Hilda Arévalo Chicuasuque por $17’875.000, “Calificación definitiva de propuestas para contratar la adquisición de agendas año 2007”, no figura la contratista como proponente. El valor del contrato es diferente al valor total de los proponentes calificados. Se debe revisar los resultados de la gestión de la revisora fiscal, para determinar el cumplimiento de lo contratado como servicios personales. Se debe revisar los procedimientos para la contratación y revisar minuciosamente los clausulados de los contratos a fin de evitar cometer errores importantes en los mismos.
El colegio presentó un promedio de No cumplido.

El porcentaje de cumplimiento fue de 40% que lo ubica como ineficaz.
2. VALORACIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
Cuadro No. 1

Valoración Plan de Mejoramiento

	Componente
	Hallazgo
	Actividades Evaluadas
	Puntaje Máximo
	Puntaje Asignado
	Estado de la Acción
	Observaciones

	Consejo directivo
	1.1.1.
	1
	2
	0
	Abierta
	

	
	1.1.2.
	1
	2
	0
	Abierta
	

	
	1.1.4.
	6
	12
	8
	Abierta
	

	Participación
	1.2.1.
	11
	22
	2
	Abierta
	

	Presupuesto
	1.3.1.
	1
	2
	0
	Abierta
	

	
	1.3.2.
	1
	2
	0
	Abierta
	

	
	1.3.3.
	1
	2
	2
	Cerrada
	

	
	1.3.5.
	1
	2
	2
	Cerrada
	

	
	1.3.7.
	1
	2
	2
	Cerrada
	

	
	1.3.8.
	1
	2
	2
	Cerrada
	

	
	1.3.9.
	1
	2
	2
	Cerrada
	

	Contratación
	1.4.1.
	1
	2
	2
	Cerrada
	

	
	1.4.2.
	2
	4
	2
	Abierta
	

	
	1.4.3.
	1
	2
	0
	Abierta
	

	
	1.4.5.
	1
	2
	0
	Abierta
	

	
	1.4.6.
	1
	2
	0.5
	Abierta
	

	
	1.4.7.
	1
	2
	2
	Cerrada
	

	
	1.4.8.
	1
	2
	2
	Cerrada
	

	
	1.4.9.
	1
	2
	0
	Abierta
	

	Estados contables Inventarios
	1.5.1.
	1
	2
	0
	Abierta
	

	
	1.5.3.
	1
	2
	0
	Abierta
	

	Sistemas de Información
	1.6.2.
	1
	2
	2
	Cerrada
	

	Total Acciones Correctivas
	38
	76
	30.5
	
	


Fuente: Colegio Pablo VI.

Promedio: 
Total puntos obtenidos dividido Total de actividades evaluadas.



30.5 / 38 = 0.80 

No cumplido.

Porcentaje de cumplimiento: 
Promedio X 100 / 2






0.80 X 100 / 2 = 40.0% 

Ineficaz.
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